 

 

 

 

 

 

 

ФЕДЕРАЦИЯ СПОРТИВНОГО ПОКЕРА РОССИИ
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Модуль первый. 

Коммуникация 


Тайм менеджмент 

Рекомендуемая литература  

Васильченко, Таранченко, Черныш. 

«Самоучитель по тайм-менеджменту  

Стафф менеджмент 

Штатное расписание и Бюджет
1 менеджер — свободный график 

2 пит-босса — смены по 12 часов в ночь З через З 

10 дилеров - смены по 12 часов в ночь З через З и в день 5 через 2 по 8 часов 

4 кассира — смены З через З по 12 часов 

2 бар-мена — сутки через сутки (очень жёстко) 

2 уборщицы - сутки через сутки (очень жёстко) 

Средние данные по Москве 

	Статья расходов
	Количество 
	Стоимость 
	Сумма 

	Фонд зарплаты
	
	
	

	Менеджер
	1
	2000
	2000

	Пит-босс
	2
	1500
	3000

	Дилер
	10
	1000
	10000

	Кассир
	4
	500
	2000

	Бар
	4
	500
	2000

	Охрана
	4
	800
	3200

	Служба эксплуатации
	2
	500
	1000

	Уборщицы
	1
	300
	600

	Всего на зарплату
	
	
	23800

	Аттестация
	1
	700
	700

	Аренда
	100 м2
	85 за м2 в месяц
	8500

	Коммунальные платежи
	1
	1000
	1000


	Накладные расходы
	1
	2000
	2000

	Реклама
	1
	3000
	3000

	Бесплатный бар
	1
	3000
	3000

	Всего на расходы
	
	
	18200

	Общая сумма
	
	
	42000


Эти цифры приведены для заведения, которое вынуждено существовать само по себе. Из всей этой суммы расходы самого покерного клуба — 28 000. Эта сумма не включает в себя аренду (самый большой расход) и оплату обслуживающего персонала. В развлекательном комплексе эти расходы делятся на весь комплекс в равных долях, при этом, расходы на бесплатный бар можно просто убрать
Мотивация

Рекомендуемая литература:

Макс А. Эггерт «Мотивация, карманный справочник»

методы мотивации и системы оплаты, используемые в покерном клубе

работа на окладе

позиции, требующие зависимости от чая

позиции, требующие зависимости от комиссии

комбинированные системы оплаты

нематериальные методы мотивации

соотношение материальных и нематериальных методов

экономические критерии мотивации персонала

расчет экономической целесообразности мотивации схем

обязательные выплаты и их размер

психологические критерии мотивации персонала

психологический климат в коллективе

структура роста обязательных и бонусных выплат

работа на перспективу

Обучение 

методики обучения персонала

обучение дилеров, методические возможности

обучение руководителей среднего звена

обучение общению

особенности общения с гостями в покерном клубе

Клиентский сервис

Организация игры

формирование игры, оценка возможностей

методы сбора гостей на определенную игру

оценка финансовых возможностей игроков, определение лимита

Контакт с игроками 

дистанция

установление доверительных отношений с игроками

поддержание дистанции

поощрение и наказание игроков

Трекинг

ведение трекинга клиентов, критерии трекингования

трекинг посещаемости

трекинг разменов

турнирный трекинг 

анализ трекинга

Принятие решения:

следование правилам 

трактовка правил 

применение правил 

решения в пользу справедливости 

причины отступления от правил 

обоснование решения в пользу справедливости 

объявление решения 

привлечение внимания 

подача решения 

язык тела 

Модуль второй. 

Финансовый
Депозиты и кредиты

условия существования

оценка необходимости существования депозитов

оценка необходимости применения кредитования

способы содержания депозитных средств

способы кредитования

способы использования депозитов

способы возврата кредитов

документооборот

депозитные бланки

кредитные расписки

касса

организация кассового узла

схемы работы

использования флотов

расчет резервного фонда

расчет количества игровых чипов

Модуль третий. Турниры 

Регламенты. В качестве примера приведён турнирный регламент покерного клуба Метелица

РЕГЛАМЕНТ покерных турниров 

УЧАСТНИКИ 

Участвовать в турнирах по покеру может любой желающий при условии внесения вступительного взноса, соблюдения Правил игры, Турнирных правил регламента турниров покерного клуба 

Если зарегистрированный и сдавший вступительные взносы игрок не явился к началу турнира, его фишки участвуют в игре (из них в свою очередь ставятся вынужденные ставки: анте и/или блайнды), на него сдаются карты. Всё время его отсутствия его заявка - пас (чек). При появлении он может вступить в игру в любой момент. 

Минимальное количество участников для регулярных турниров определяется администрацией клуба. 

ПРИЗЫ И НАГРАДЫ 

Вступительные взносы участников в каждом турнире поступают в призовой фонд данного турнира и распределяются, в зависимости от количества участников, между четырьмя, шестью, восьмью или десятью лидерами пропорционально занятым местам.

	Количество участников
	Количество призовых мест

	10-19

20-39

40-59

60 и больше
	4

6

8

10


Распределение призового фонда при 4-х премируемых

	Место 
	Доля призового фонда

	За 1 место

За 2 место

За 3 место

За 4 место
	40%

30%

20%

10%


Распределение призового фонда при 6-ти премируемых

	Место 
	Доля призового фонда

	За 1 место

За 2 место

За 3 место

За 4 место

За 5 место

За 6 место
	35%

25%

15%

10%

8%

7%


Распределение призового фонда при 8-ми премируемых

	Место 
	Доля призового фонда

	За 1 место

За 2 место

За 3 место

За 4 место

За 5 место

За 6 место

За 7 место

За 8 место
	33%

22%

13%

9%

8%

7%

5%

3%


Распределение призового фонда при 10-ти премируемых

	Место 
	Доля призового фонда

	За 1 место

За 2 место

За 3 место

За 4 место

За 5 место

За 6 место

За 7 место

За 8 место

За 9 место

За 10 место
	32%

21%

11%

9%

7%

6%

5%

4%

3%

2%


ТУРНИРНЫЕ ФИШКИ И РАЗМЕЩЕНИЕ ИГРОКОВ ЗА СТОЛОМ 
Места за столами распределяются при помощи жеребьёвки. Каждый из участников турнира получает карточку с номером стола и места во время регистрации. 
Все участники турнира получают равное количество турнирных фишек. 
Турнирные фишки не имеют стоимости вне турнира, не имеют хождения за пределами покерного клуба и являются собственностью покерного клуба . 
Участники не имеют права давать свои фишки другим участникам или брать турнирнье фишки у кого бы то ни было, кроме персонала покерного клуба. 
Участник не должен убирать свои фишки со стола. При пересадке за другой стол турнирные фишки игрока переносит на новое место представитель покерного клуба. 
Участник, выбывший из турнира по любой причине, обязан вернуть оставшиеся у него фишки сотрудникам покерного клуба. 
СТАРТОВЫЕ СТЕКИ 
В турнирах с докупками стартовый стэк 1500 турнирных жетонов, количество жетонов на докупки - 1500, финальная докупка (аdd-on) 3000 турнирных жетонов. Количество докупок неограниченно в течение первых трёх уровней (60 минут). Каждый участник имеет право сделать докуг’ку при условии, что количество фишек у него на руках меньше стартового. Возможность сделать финальную докупку есть у всех участников турнира независимо от величины стэка.
